
Tarifas Máximas Definidas Pelo Banco Santander - Julho 2021 - Valores vigentes a partir de 01/08/2021

Cartões de Crédito

Mastercard Visa

Santander OAB SP Gold -

Esfera: junte,

troque pontos e

use descontos.

Possibilidade de

troca de pontos por

anuidade da OAB SP.

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial;Garantia 

estendida; Compra Protegida; Proteção de preço
Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 126,00 -

Shell Internacional Créditos na fatura - Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial. Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 207,00 -

Cartão Play

Gestão Inteligente de Limite: regra de aumento de 

limite baseada na utilização do cartão e no 

relacionamento com o Santander

Concessão de ponto extra mensalmente no 

programa MasterCard Surpreenda
Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial. Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 264,00 -

Vivo Santander Internaciona

Bônus em recargas para celulares Vivo pré-pagos. 

Programa de pontos Vivo Santander para celulares 

Vivo pós-pagos.

_ Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial. Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 279,00 -

Cartão Decolar Santander Gold -
Pontos Passaporte

Decolar
Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Central de Atendimento Visa, substituição 

emergencial de cartão, saque

emergencial, portal de benefícios, serviço de 

informação de viagem, seguro

proteção de preço, seguro proteção de compra, 

seguro garantia estendida

original, seguro para veículo de locadora, seguro 

emergência médica

internacional, site dedicado, Visa Concierge e Visa 

Luxury Hotel Collection.

- 370,00

Cartão Smile Santander Gold - Milhas Smiles Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Substituição emergencial do cartão em

caso de perda; e roubo; Saque emergencial;

Seguro de acidentes de viagem; Assistência

em viagem; Seguro de aluguel de

automóveis;Ressarcimento de despesas

médicas; Concierge; Seguro de bagagem.

- 390,00

Santander

AAdvantage Gold
- Milhas no programa Aadvantage

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo;

Saque emergencial;Garantia estendida; Compra Protegida;

Proteção de preço

Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 396,00 -

Cartão SX ⁻
Esfera: usufrua de desconto em diversos 

estabelecimentos parceiros

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque Emergencial; Garantia 

Estendida; Compra Protegida; proteção de Preço

Central de Atendimento Visa, substituição 

emergencial de cartão, saque emergencial, portal de 

benefícios, serviço de informação de viagem, seguro 

proteção de preço, seguro proteção de compra, 

seguro garantia estendida original

e seguro para veículo de locadora.

399,00 399,00

Cartão 1 | 2 | 3 -

Esfera: junte,

troque pontos e

use descontos. Geração de bônus 

diferenciada por categoria de compras

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial;Garantia 

estendida; Compra Protegida; Proteção de preço
Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 444,00 -

Cartão Smiles

Santander

Platinum

- Milhas Smiles Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Substituição emergencial do cartão no

exterior. Saque emergencial. Seguro de

emergências médicas em viagens. Carta

Schengen. Seguro de Aluguel de Automóveis.

- 550,00

Cartão Decolar

Santander Platinum
-

Pontos Passaporte

Decolar
Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Central de Atendimento Visa, substituição 

emergencial de cartão, saque

emergencial, portal de benefícios, serviço de 

informação de viagem, seguro

proteção de preço, seguro proteção de compra, 

seguro garantia estendida

original, seguro para veículo de locadora, seguro 

emergência médica

internacional, site dedicado, Visa Concierge e Visa 

Luxury Hotel Collection

- 552,00

Santander

AAdvantage

Platinum

- Milhas no programa Aadvantage

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo;

Saque emergencial; Seguro de acidentes de viagem; Assistência

em viagem; Seguro de aluguel de automóveis; Ressarcimento de

despesas médicas; Concierge; Seguro de bagagem.

Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 552,00 -

Elite Platinum / Platinum - 558,00 558,00

Dufry Platinum Vantagens exclusivas nas lojas Dufry.

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de 

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro de aluguel de automóveis; Ressarcimento de 

despesas médicas; Concierge; Seguro de bagagem.

Produto Não Comercializado na Bandeira VISA 624,00 -

Unique - 996,00 996,00

Santander AAdvantage Black - Milhas Aadvantage 1.236,00 -

Cartão Santander Smiles Infinite - Milhas Smiles Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Substituição emergencial do cartão em caso de 

perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de 

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro 

de aluguel de automóveis; Ressarcimento de 

despesas médicas; Concierge; Inconveniências de 

bagagem; Proteção de bagagem; Garantia 

estendida; Proteção de compras; Proteção de preço.

- 1.135,00

Cartão Decolar

Santander Infinite
-

Pontos Passaporte

Decolar
Produto Não Comercializado na Bandeira Master Card

Substituição emergencial do cartão em caso de 

perda e roubo; Saque emergencial;

Seguro de acidentes de viagem; Assistência em 

viagem; Seguro de aluguel de

automóveis; Ressarcimento de despesas médicas; 

Concierge; Inconveniências de

bagagem; Proteção de bagagem; Garantia 

estendida; Proteção de compras; Proteção

de preço.

1.150,00

Unlimited

"Acesso a mais de 600 salas VIP em mais de 100

países em todo o mundo.

Cartão opcional de segurança."

Esfera: junte,

troque pontos e use

descontos.

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de 

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro de aluguel de automóveis; Ressarcimento de 

despesas médicas; Concierge; Proteção em caixas eletrônicos; Inconveniências de bagagem; 

Proteção de bagagem; Garantia estendida; Proteção de compras.

Central de Atendimento Visa, substituição 

emergencial de cartão, saque

emergencial, portal de benefícios, serviço de 

informação de viagem, seguro

proteção de preço, seguro proteção de compra, 

seguro garantia estendida

original, seguro para veículo de locadora, seguro 

emergência médica

internacional, site dedicado, Visa Concierge, Visa 

Luxury Hotel Collection, atraso

de bagagem, perda e roubo de bagagem, perda de 

conexão aérea, seguro atraso

de embarque, seguro cancelamento de viagem, 

Lounge key e Priority Pass.

1.290,00 1.290,00

Fornecimento emergencial de 

segunda via cartão de crédito

ENTREGA 

EMERGENCIAL CARTÃO
- - - - - por evento

Fornecimento de

cartão de crédito

em formato

personalizado

TARIFA DE

CARTÃO

PERSONALIZADO

- - - - - por evento

Anual

Disponibilização e utilização de rede de 

estabelecimento afiliados, instalada no país 

e/ou exterior, para pagamentos de bens e 

serviços, bem como a disponibilização e 

gerenciamento de programas de benefícios 

e/ou recompensas vinculados ao cartão, 

cobrada no máximo uma vez a cada doze 

meses, admitindo o parcelamento da 

cobrança.

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro de aluguel de automóveis; Ressarcimento

de despesas médicas; Concierge; Seguro de bagagem.

Esfera: junte, troque pontos e

use descontos.

320,00

50,00

Substituição emergencial do cartão em caso de 

perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de 

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro 

de aluguel de automóveis; Ressarcimento de 

despesas médicas; Concierge; Inconveniências de 

bagagem; Proteção de bagagem; Garantia 

estendida; Proteção de compras; Proteção de preço.

Substituição emergencial do cartão em caso de perda e roubo; Saque emergencial; Seguro de 

acidentes de viagem; Assistência em viagem; Seguro de aluguel de automóveis; Ressarcimento de 

despesas médicas; Concierge; Proteção em caixas eletrônicos; Inconveniências de bagagem; 

Proteção de bagagem; Garantia estendida; Proteção de compras.

Serviço Sigla no Extrato Fato Gerador Benefícios Produto Recompensas Benefícios Mastercard Benefícios Visa Unidade / Periodicidade

Valor (R$)

ANUIDADE

Diferenciada

Central de Atendimento: 4004 3535 (capitais e regiões metropolitana), 0800 702 3535 (demais localidade), 
0800 723 5007 (pessoas com deficiência auditiva ou de fala). Atendimento Direct 24hs, 7 dias por semana. 
SAC 0800 762 7777 e para pessoas com deficiência auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Atendimento 24hs por 
dia, todos os dias. 
Ouvidoria – se não ficar satisfeito com a solução apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiência 
auditiva ou de fala: 0800 771 0301. Das 9 as 20hs, de segunda a sexta-feira, exceto feriado. 

Estamos conectados 24 horas, 7 dias por semana:
APLICATIVO SANTANDER
APLICATIVO WAY
SANTANDER.COM.BR
TWITER: @SANTANDER_BR
FACEBOOK: SANTANDER BRASIL 

CORRETORA:
Central de Atendimento: 4004-9090 (região metropolitana) ou 0800 722 9090 (demais localidades). SAC 
0800 762 7777 e para pessoas com deficiencia auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Ouvidoria 0800 726 
0322 e para pessoas com deficiencia auditiva ou de fala 0800 771 0301.
FINANCIAMENTO:
Central de Atendimento: (11) 3553 4279 (estado de São Paulo), (21) 3640 7379 (estado RJ) ou 0800 
723 5008 (demais localidades). SAC 0800 762 7777 e para pessoas com deficiencia auditiva ou de fala: 
0800 771 0401. Ouvidoria 0800 726 0322 e para pessoas com deficiencia auditiva ou de fala 0800 771 
0301.


